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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
1. Allgemeine Bestimmungen
11

Unsere Bedingungen gelten fir alle uns erteilten, auch zukil Auftrage. des Kaufers wird ausdriicklich widersprochen. Vorbehalte kénnen nur schriftich und innerhalb einer Woche nach Kenntnis unserer allgemeinen
Geschaftsbedingungen gemacht werden.

12.
An schriftliche Angebote halt sich PACT Technologies Consulting & Trading GmbH 3 Monate ab Datum des Angebots gebunden. Die vereinbarten Preise gelten nur fir den jeweils abgeschlossenen Auftrag.

13.
Prelse L sowie sonstige sind fiir PACT T Consulting & Trading GmbH nur dann verbindiich, wenn diese von PACT Technologies Consulting & Trading GmbH schriftich abgegeben oder bestétigt wurden.
Nulzung und Gefahr geht auf den Besteller iber, sobald PACT Technologies Consulting & Trading GmbH die Ware zur Verfiigung gestellt hat und dies dem Besteller anzeigt. geht die Gefahr dann auf den Besteller iiber, sobald die Ware das Werk

oder das Lager von PACT Technologies Consulting & Trading GmbH verlasst.

2. Bestellung / Preise

A\IE Preise sind Nettopreise in EURO zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und ebenso ohne Verpackung und freibleibend ab Werk. Unsere Preise in allen a und Ang sind und fiir

Mundhche Vereinbarungen werden erst durch schriftliche Bestéitigung fiir uns bindend. Angebote sind stets freibleibend, bei Lagerware wird Zwischenverkauf vorbehalten. Andern sich nach Abgabe des Angebots oder nach Auftragsbestatigung bis zur Lieferung die
s0 werden sich PACT Technologies Consulting & Trading GmbH und der Besteller iber die Anpassung der Preise verstandigen

23.

Die erfolgt durch unserer | oder unserer unter Vorbehalt der Liefermdglichkeiten.

24,

Im Rahmen der und bleiben an unseren Modellen vorbehalten, soweit sie fiir den Abnehmer zumutbar sind.
25.

Sofern nicht schrifich etwas Anderes vereinbart wurde, gelten die Preise ab Werk bzw. ab unserem Lager I Verladung, und Ist die Lieferung mit Zustellung vereinbart, so verstehen sich die Preise ohne Abladen und
ohne Vertragen

3. Zzahlung

3.1
Fir IMPELXIONS@ Produkte gelten folgende Zahlungsbedingungen:

we beliefert. Bei Kunden sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum mit 3 % Skonto oder innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum netto Kasse zu bezahlen. Erfolgt die
Bezamung mittls Abbuchungsauﬁrag wird ein Rabatt von 4 % gewahrt,
32.

Filr alle anderen Produkte bzw. Leistungen hat die Zahlung innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungsdatum mit 3 % Skonto oder innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum netto Kasse zu erfolgen.

33.

Soweit werden, miissen diese schriftlich von PACT bestatigt werden. Dies it insbesondere fiir Kreditierungsabreden.
3.4.

Der Bestelr st icht berechig, Zahi wegen Gewahlei oder anderen ichen, welcher Art auch immer, zur oder mit

\sl der Besteller mit seiner sonstigen Zahlung oder sonstigen Leistung in Verzug, so kann PACT

a) die Erfillung unserer bis zur der Zahlung oder sonstigen Leistungen aufschieben,
b) eine angemessene Verlangerung der Lieferfrist in Anspruch nehmen,
¢) den gesamten noch offenen fallig stellen (T

) und
d) eine Mahngebiihr in Héhe von € 40,00, sowie ab Falligkeit Verzugszinsen von 12% verrechnen, oder
€) bei Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten.

4. Lieferung
Frls(en und Termine firr die Herstellung oder Lieferung sind fiir PACT Technologies Consulting & Trading GmbH nur dann verbindlich, wenn sie PACT Technologies Consulting & Trading GmbH ich und schriftlich als bestatigt worden sind.
Tenneferungen sind ebenso zulassig wie Mehr-oder Minderlieferungen von bis zu 10% der bestellten Mengen. Sofern die Abweichung von der Gesamtmenge 10% nicht iber — oder ist der Besteller diese Mehr-oder Minderlieferung zum aliquot

berechneten Preis anzunehmen.

43
Die Lieferfrist gilt als eingehalten, wenn die Ware das Werk oder das Lager innerhalb der Frist verlassen hat
44,

Ist die der Frist auf den Eintitt Umstande, die auBerhalb des der PACT Consulting & Trading GmbH liegen, zuriickzufiihren, so ist PACT berechigt, die Lieferfrist angemessen zu verlangern,
ohne in Verzug zu geraten und die Preise Weiter ist PACT Consuling & Trading GmbH in diesen Fall berechigt vom Vertrag zurickautreten. Umstande, die wir micht zu verteten haben, sowie alle Falle hoherer Gevilt entbinden uns von
Lieferverpflichtungen und geben uns das Recht, vom Vertrag ganz oder teilweise zuriickzutreten. Als Falle hoherer Gewalt gelten Streiks, it
usw. Anspriiche auf Schadenersatz kénnen hieraus vom Besteller nicht abgeleitet werden
45
Verursacht der Besteller eine Verzogerung des Versandes, der Zustellung oder der Abholung der Waren, so ist PACT Technologies Consulting & Trading GmbH berechtigt, die dadurch 2u
46.
Werden diebestelten Weren so ist darin eine zu unseren L 2u sehen.

Die Belieferung kann in jedem Fall von der vorherigen Bezahlung offenstehender Posten abhngig gemacht werden.
48

Teillie sind zulassig. age sind, wenn nicht anderes vereinbart wurde, komplett abzunehmen. Die Ware wird nach Ablauf des Termins automatisch ausgeliefert.

5. Versand / Verpackung

5.1
Alle reisen — auch bei Lieferung — auf Gefahr des Kaufers. Es wird —soweit vom Kunden nicht anders vorgeschrieben — von uns der billigste Versand gewahlt. Eine T i wird nur auf ausdra g des Bestellers und auf
dessen Kosten abgeschlassen. Die Verpackung wid von uns nicht uckgenommen.

PACT ist jedenfalls nicht verpflichtet, Personal zur Entladung der Lieferungen zur Verfiigung zu stellen.

6. Auskiinfte

Auskiinfte tber d i der von uns Produkte, Beratung oder sonstige Angaben erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen, jedoch unverbindiich und unter Ausschluss jeglicher Haftung.
7. Haftung
Sowsltvorstehend ichts Abweichendes bestimmt s, hatet PACT Technologies Consulig & Trading GmibH und fre Erungs-und Ve iifen fur iche aus positiver aus g von Pilichten bei

Handlung wie folgt:
. Die Haftung fir Personenschaden fiehtet sich nach don gesotzlichen Bestimmungen.
b. Die Haftung fiir Sachschaden ist 500.000,00 insgesamt beschrankt.

c. Die Haftung fir und fur Gewinn ist
Die Beschrankungen unter b. und c. gellen nicht, soweit bei Schéden privat genutzter Sachen nach dem Produkthaftungsgesetz oder in Fallen des Vorsatzes, der groben der g oder des Fehlens zugesicherter
fr Schaden zwingend gehaftet wird

8. Eigentumsvorbehalt

8.1.

Die Ware bleibt bis zur Erfillung sémtlicher Anspriiche von PACT Technologies Consulting & Trading GmbH gegen den Besteller aus diesem Vertragsverhaitnis bzw. Vorgang im Eigentum von PACT Technolng\es Consul(mg & Trading GmbH (Vorbehalvsware) Ohne
vorherige schriftiche Zustimmung von PACT ist der Besteller nicht berechtigt, die unter oder die an ire Stelle tretenden Forderungen gegen dessen Abnehmer

8.2.

Der Besteller tritt fiir den Fall der -im Rahmen eines ssi oder Vermietung der von PACT T Consulting & Trading GmbH schon jetzt bis zur Tilgung samtlicher Forderungen des
Bestellers die ihm aus dem oder der kiinftigen gegen seine Kunden sicherheitshalber ab, ohne dass es einer weiteren Vereinbarung bedarf.

Der Besteller ist verpflichtet, in seinen Biicher diese Forderungsabtretung zu vermerken als auch allen sonstigen Formvorschriften zur Wahrung des Eigentumsvorbehaltes nachzukommen. Der Besteller ist zur VerduRerung der vom Verkaufer unter Eigentumsvorbehalt
gelieferten Gegensténde nur im Rahmen seines ordnungsgeméBen Geschéftsbetriebes berechtigt.

83.
Bis auf Widerruf ist der Besteller zur aus der oder berechtigt; er ist jedoch nicht berechtigt tiber sie in anderer Weise, wie etwa durch Abtretung zu verfiigen. Auf Verlangen von PACT Technologies
Consulting & Trading GmbH hat der Besteller me Amrelung seinem Kunden und PACT T¢ Consulting & Trading GmbH die zur Geltendmachung ihrer Rechte gegen den Kunden erforderlichen Unterlagen wie etwa Rechnungen
herauszugeben, sowie die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen. Der Besteller versichert, dass er ber solche nicht durch . sei es durch Mantel-, sei es durch Einzelzession, verfiigt hat. Er st zur Geltendmachung und zum Einzug der PACT

g nur so lange als er seinen punktlich
8.4.
Bei Eingriffen von Glaubigern des Bestellers in das Eigentum, bei des hat der Besteller PACT sofort Mitteilung durch eingeschriebenen Brief zu machen, sowie die Kosten von MaRnahmen zur Beseitigung des
E\ng riffes auch von 2u tragen. D ist der Besteller in diesem Fall verpfiichtet, auf das Eigentum von PACT hinzuweisen.
Ubersle\gl der Wert der Sicherung die Anspriiche von PACT Technologies Constlting & Trading GmbH gegen den Besteller um mehr als 20 %, so ist PACT Technologies Consulting & Trading GmbH auf Verlangen des Bestellers ihm

nach seiner Wahl freizugeben.

8.6.
Der Besteller hat die Pflicht, wahrend der Dauer des den in Zustand zu halten.

Kommt der Besteller seinen Verbindlichkeiten nicht nach und macht PACT den
Eigentumsvorbehalt geltend, so kann vom Besteller in keinem Fall eingewendet werden, dass der der Ki a zur des diene.

9. Gewdhrleistung

9.1.
Méngelanspriiche verjahren, soweit es sich bei der Bestellung um ein Geschaft im Rahmen des Gewerbebetriebes des Bestellers handel, in einem Jah.
9.2.

Ist der Vertrag fiir beide Teile ein Handelsgeschaft, so hat der Besteller die Ware unverziiglich nach Erhalt, soweit dies nach tunlich ist, zu und wenn sich ein Mangel zeigt, PACT Technologies Consulting & Trading GmbH
unverziiglich Anzeige zu machen. Unterlasst der Besteller diese Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, es handelt sich um einen Mangel, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Im tibrigen gelten die §§ 377 ff. UGB.
93.

Bei begriindeten Sachmangeln leisten wir nach unserer Wahl Nachbesserung, Gutschrift oder Ersatz. Weitergehende Anspriiche, gleich we\cher A, sind ausgeschlossen Bei Teilen nach Zeichnung sind die D die dem Kunden zur Priffung
vorgelegt wurden, maRgebend fiir die Qualitt und Ausfiihrung. Beanstandete Ware darf nur mit unserem
9.4.

Eine Ricklieferung nlchtbeanstandeler Ware darf nur nach vorheriger Vereinbarung mit uns erfolgen. Die Riicklieferung hat frachtfrei zu erfolgen. Zum Ausgleich der mit der
Kosten wird eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 15% des Warenwertes, mindestens jedoch 50,00 EUR von dem gutzuschreibenden Warenwert abgesetzt.

95.
Sonderanfertigungen oder Sonderartikel sind vom Umtausch ausgeschlossen.
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96.
Die Anspriiche sind nach Wahl von PACT Technologies Consulting & Trading GmbH auf
Besemgung des Mangels oder Lieferung einer Sache ankt. Bei der hat der Besteller das Recht, nach seiner Wahl zu mindern oder vom Vertrag zuriickzutreten.

des Bestellers, i wegen sind Dies gilt nicht bei Vorsatz, grober oder der ichten seitens PACT Te Consulting & Trading GmbH, sowie
im Fall der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, Das Recht des Bestellers zum Rickiritt vom Vertrag bleibt unberthrt.
9.38.

Eine Gewahr fir die Eignung der Waren fir den, vom Besteller i PACT T Consulting & Trading GmbH nur dann, wenn dies schriftich durch vereinbart worden ist. Soweit die
Waren dem fre\gegebenen Erstmuster entsprechen, gelten diese in jedem Fall als mangelfrei.
ge von PACT T Consulting & Trading GmbH sind jedenfalls unverbindlich und befreien den Besteller in keinem Fall von der Verpflichtung zur Durchfiihrung eigener Versuche und Priifungen.

9.,
Toleranzen fur Form-und BearbeitungsmaRe richten sich nach DIN 2768 C, Lagetoleranzen nach DIN 2768 L. Farbliche Abweichungen sind in geringen Nuancen méglich und stellen keinen Mangel dar.

9.10.
Die Gewahrlels(ung erlischt sofort, wenn ohne unsere oder an den L werden. Durch
Arbeiten und L wird die a nicht verlangert. und Riicktritt

10. Verzugsfolgen und Rucktritt

10.1.
Sofern wir durch grobes trotz inli g geraten sollten, kann der Besteller vom Vertrag zuriicktreten.

Neben den Fallen des Punktes 7.5. lit €) ist PACT berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten:

. Wenn die Ausfiihrung der Lieferung, der Beginn oder die Fortsetzung der Leistung aus Griinden, die der Besteller zu vertreten hat, unmoglich oder trotz
Nachfristsetzung weiter verzogert wird,

. wenn sich der Besteller bei Bedenken iiber seine Bonitéit weigert, auf unser Verlangen Vorauszahlung zu leisten oder vor Lieferung eine taugliche Sicherheit
zu erbringen,

. wenn einer der unter Punkt 4.4. genannten Umstande eintritt.

10.3.
Im Falle des Punktes 10.2. ist auch ein Teilriicktritt zul&ssig.

10.4.
Fans iber das Vermdgen des Bestellers ein gerichtliches Insolvenzverfahren eingeleitet oder ein K mangels g wird, kénnen wir ohne Setzung einer Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten.

o haben wir im Falle des der bereits L oder Leistungen, sowie der im Hinblick auf den Vertrag erbrachten Vorbereitungshandiungen, auch wenn der Vertrag hiedurch
AU tiweise erGl wurde. Auch wenn Keine Lieferung erfolgt ist, haben wir dles(alls Anspruch auf Ersatz der Kosten, die zu ihrer Vorbereitung getatigt wurden.

11. Schutzrechte

11.1.
Soweit PACT Technologies Consulting & Trading GmbH nach Vorgaben des Bestellers zu liefern hat, ibernimmt der Besteller die Haftung dafiir, dass inshesondere durch die Herstellung und Lieferung der Waren keine Schutzrechte Dritter verletzt werden.

Eine Nutzung der durch PACT Technologies Consulting & Trading GmbH D und Ferti von anderen als PACT Technologies Consulting & Trading GmbH ist ohne ausdriickliche schriftiche Genehmigung von PACT
Technologies Conslting & Trading GmbH nicht gestattet.
11.3.
Wir behalten uns samtliche Rechte an den von uns verwendeten Entwiirfen, Angeboten, Projekten und den und vor. Diese Unterlagen diirfen, auch wenn sie nicht von uns stammen, vom Besteller nicht in einer tiber
den Vertragsinhalt hinausgehenden Weise genutzt werden. Sie drfen nicht gt oder Dritten gemacht werden. Sie sind uns iiber unser Verlangen sofort zuriickzustellen.

11.4.

Der Besteller ist i uns allen die von Dritten aus von L Lei sonstigen od erhoben werden, schad-und klaglos zu halten. Wir verpflichten
S, I einem gegen Uns angeStengten Rechisstrel dem Bosialor don Sttt 2u verkinden. Trit dor Besteller dem verfahren hicht als SEIGen0Sse auf unserer Sate bei Sind wir bereantigt, den Kiagsanspruch anzuerkennon.

12. Vom Besteller bereitgestellte Werkzeuge und Materialien

Fur die Mangelfreiheit oder Eignung seitens des Bestellers gelieferter Produkte und immt PACT T Consulting & Trading GmbH keine Gewahr. Fir Schaden, die aufgrund der Mangelhattigkeit vom
Besteller Gberlassener Werkzeuge, Materialien oder Produkte entstehen, hat der Besteller einzustehen.

13. , Ger Er t, Klausel

13.1.
Alle Vereinbarungen, gleichgiiltig, ob sie bei oder nach Vertragsschluss getroffen werden, bedrfen der Schriftform. Mandiiche Erklarungen des Personals von PACT Technologies Consulting & Trading GmbH sind in jedem Fall nur dann verbindlich, wenn sie schriftich von
meser bestétigt worden sind.

32.

A\s ausschiieBlicher Gerichtsstand wird, allgemein und auch fiir Scheck-und . das sachlich zusténdige Gericht am Sitz der PACT Technologies Consulting & Trading GmbH vereinbart. Als Erfiillungsort gilt 6020 Innsbruck. PACT Technologies Consulting &
Trading GmbH ist seinerseits jedoch berechtigt, jedes sachlich zusténdige Gericht anzurufen.
133
Es wird die Rechts unter i des Uncitral Kaufrechts vereinbart,
134
Soweit einzelne die: sein sollten, bleibt hierdurch die Wirksamkeit der ibrigen Regelungen sowie des Vertrages selbst unberihrt. An die Stelle der unwi tritt irkend eine inhaltlich moglichst ahnliche

Regelung, die dem Zweck der gewomen Regelung am nachsten kommt.
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